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MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI 

(DOCUMENTO AGGIORNATO AL 20/02/2026) 
 

Il distributore ha l’obbligo di consegnare o trasmettere al contraente il presente documento, prima della 
sottoscrizione della proposta o del contratto di assicurazione. Il documento può essere fornito con modalità non 
cartacea se appropriato e il contraente lo consente. 

SEZIONE I - Informazioni generali sul distributore che entra in contatto con il contraente 
 

DATI DELLA PERSONA 

 
- FEDERICO MELILLA, Agente Responsabile dell’attività di intermediazione della Società D&M 

Assicurazioni di Federico e Eleonora Melilla s.n.c., iscritto al RUI al numero A000516367 in data 
11/02/2025. 

- ELEONORA MELILLA, Collaboratore di intermediario assicurativo, iscritto al RUI al numero 
E000629429 il 21/05/2019. 

 
- D’ANGELI ANNA RITA, Collaboratore di intermediario assicurativo iscritto al RUI al numero 

E000141065 il 01/12/2025 e Responsabile della Società D.M. Assicurazioni di D’Angeli Anna Rita & C. 
S.a.s iscritta al RUI al numero E000158007. 

 
- FRANCESCA ATTARDO, nata a Roma il 17/06/1999, Dipendente di intermediario assicurativo, che 

esercita l’attività esclusivamente all’interno dei locali agenziali. 

DATI DELLA SOCIETÀ DI INTERMEDIAZIONE 
 

D&M ASSICURAZIONI DI FEDERICO E ELEONORA MELILLA S.N.C. - VIA ANTON GIULIO BRAGAGLIA, 36 – 00123 ROMA 
TEL. 06/30889556 – MAIL DEMASSICURAZIONI@GMAIL.COM – PEC DEMASSICURAZIONI@PEC.IT 
SOCIETA’ ISCRITTA AL RUI AL NUMERO A000777789 IN DATA 17/04/2025 

Gli estremi identificativi e di iscrizione dell’Intermediario possono essere verificati consultando il RUI sul sito internet 
dell’IVASS all’indirizzo: www.ivass.it 

 
AUTORITÀ COMPETENTE ALLA VIGILANZA: IVASS, Servizio Tutela degli Utenti, con sede in Via del Quirinale, 21 – 
00187 ROMA. 

SEZIONE II – Informazioni sul modello di distribuzione 
 

a) D&M ASSICURAZIONI DI FEDERICO E ELEONORA MELILLA S.N.C. di seguito l’Intermediario, agisce in nome e per 
conto delle seguenti imprese di assicurazione per le quali distribuisce i prodotti: 

 BENE ASSICURAZIONI S.P.A. SOCIETÀ BENEFIT 
 ARAG SE 

 
b) L’Intermediario, in qualità di intermediario preponente, distribuisce i prodotti delle seguenti imprese di 

assicurazione in forza dei seguenti rapporti di collaborazione con altri intermediari, ai sensi dell’art. 22, comma 
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10, del decreto-legge n. 179 del 18 ottobre 2012, convertito nella legge n.221 del 17 dicembre 2012, in qualità 
di intermediari emittenti: 

 
IMPRESA INTERMEDIARIO EMITTENTE NUMERO RUI 

 AMTRUST ASSICURAZIONI SPA 

 DAS DIFESA AUTOMOBILISTICA SINISTRI SPA DI 
ASSICURAZIONE 

 CHUBB EUROPEAN GROUP SE 

 COFACE COMPAGNIE FRANCAISE D’ASSURANCE POUR LE 

 COMMERCE EXTERIEUR 

 AIG EUROPE SA 

 SQUARELIFE INSURANCE AG 

FIT S.R.L. A000562210 

 ALLIANZ S.P.A. 

 ALLIANZ DIRECT S.P.A. 

FUTURA DI ZORZI DANIELE & 
C. S.A.S. 

A000600836 

 ARCH INSURANCE (EU) DAC 

 GREAT LAKES INSURANCE SE 

 ITALIANA ASSICURAZIONI S.P.A. 

 LIBERTY MUTUAL INSURANCE EUROPE SE (LMIE) 

 VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG 

 GLOBAL ASSISTANCE S.P.A. 

 LLOYD’S INSURANCE COMPANY SA 

DUAL ITALIA SPA A000167405 

 ALLIANZ DIRECT S.P.A. 

 EUROP ASSISTANCE ITALIA S.P.A. 

 GROUPAMA ASSICURAZIONI S.P.A. 

CIOLELLA PAOLO A000168165 

 VITTORIA ASSICURAZIONI S.P.A. ANGELINI FRANCESCO A000011076 

 
SEZIONE III – Informazioni relative a potenziali situazioni di conflitto di interessi 

 
L’Intermediario e la persona che entra in contatto con il Contraente non detiene alcuna partecipazione diretta o 
indiretta superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di alcuna impresa di assicurazione. 
Nessuna Compagnia detiene una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del capitale sociale 
dell’Intermediario. 

SEZIONE IV - Informazioni sull’attività di distribuzione e consulenza 
 

L’Intermediario distribuisce i prodotti delle imprese assicurative indicate al punto a) della precedente Sezione II, in 
virtù di un obbligo contrattuale che non prevede diritti di esclusiva e fornisce una consulenza fondata su un’analisi 
imparziale e personale. 

 
SEZIONE V - Informazioni sulle remunerazioni 

 
La natura del compenso percepito dall’Intermediario è costituita dalle provvigioni incluse nel premio pagato dal 
contraente. 
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La misura delle provvigioni riconosciute dalle imprese per le polizze R.C.A., sul premio globale annuo R.C.A., è la 
seguente: 

 

Compagnia Settore I 
Settore IV fino a 

3,5 t 
Settore IV oltre 

3,5 t Altri Settori 

BENE ASSICURAZIONI S.P.A. 
SOCIETÀ BENEFIT 9,76% (1) 8,13% (1) 6,50% 6,50% 

ALLIANZ S.P.A. 11% (1) 11% (1) 11% 11% 

ALLIANZ DIRECT S.P.A. 13% (1) 13% (1) 13% 13% 

GROUPAMA ASSICURAZIONI S.P.A. 9,52% (1) 9,52% (1) 9,52% (1) 9,52% (1) 

VITTORIA ASSICURAZIONI S.P.A. 10,20% (1) 9,20% (1) 10,20% (1) 10,20% (1) 

 
(1) Sono indicate le aliquote massime previste. L’aliquota di imposta potrebbe risultare variata in applicazione 

all’articolo 17 del D.Lgs. n. 68/2011 

 
SEZIONE VI - Informazioni sul pagamento dei premi 

 
I premi pagati dal contraente all’Intermediario e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovuti dalle 
imprese, se regolati per il tramite dell’Intermediario, costituiscono patrimonio autonomo e separato dal patrimonio 
dell’Intermediario stesso. 

A titolo di versamento dei premi assicurativi, sono ammessi i seguenti mezzi di pagamento: 

 
1. assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilità, intestati o girati all’impresa di 

assicurazione oppure all’intermediario, espressamente in tale qualità; 
 

2. ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumento di pagamento elettronico, 
anche nella forma on line, che abbiano quale beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1; 

 
 

3. denaro contante, esclusivamente per i contratti di assicurazione contro i danni del ramo responsabilità civile auto 
e relative garanzie accessorie (se ed in quanto riferite allo stesso veicolo assicurato per la responsabilità civile 
auto), nonché per i contratti degli altri rami danni con il limite di settecentocinquanta euro annui per ciascun 
contratto. 

SEZIONE VII - Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente 
 

Assicurazione della responsabilità civile dell’Intermediario 

L’attività di intermediazione svolta dall’intermediario è garantita da una polizza di assicurazione della responsabilità 
civile che copre i danni arrecati ai contraenti da negligenze ed errori professionali dell’Intermediario o da negligenze, 
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errori professionali ed infedeltà dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato l’intermediario 
deve rispondere a norma di legge. 

SEZIONE VIII - Informazioni sul diritto all’oblio oncologico 
 

a. Il contraente può esercitare il diritto all’oblio oncologico previsto dall’art. 2 della Legge 7 dicembre 2023; 
le informazioni di dettaglio sono riportate nei DIP Aggiuntivi; 

b. le clausole contrattuali stipulate in contrasto con il diritto all’oblio oncologico sono nulle, fatta salva 
l’efficacia e la validità del contratto. La nullità opera soltanto a vantaggio del contraente o dell’assicurato 
ed è rilevabile d’ufficio in ogni stato e grado del procedimento 

 
RECLAMI 
 
Il contraente, ferma restando la possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, ha facoltà di inoltrare reclamo per 
iscritto all’impresa cui il prodotto si riferisce all’indirizzo riportato nei DIP Aggiuntivi consegnati prima della 
sottoscrizione del contratto o all’intermediario e, in quest’ultimo caso, al seguente indirizzo: 
 
D&M ASSICURAZIONI DI FEDERICO E ELEONORA MELILLA S.N.C. 
VIA ANTON GIULIO BRAGAGLIA, 36 – 00123 ROMA 
DEMASSICURAZIONI@PEC.IT 

È facoltà del Contraente presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto 
dall’esito del reclamo all’intermediario e/o all’impresa o in caso di assenza di riscontro entro il termine di legge, 
tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso (www.arbitroassicurativo.org), dove è possibile consultare 
gli ulteriori requisiti di ammissibilità, le informazioni relative alle modalità di presentazione del ricorso e ogni altra 
indicazione utile. 

Qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dell’esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro da parte 
dell’impresa o dell’intermediario entro il termine di 45 giorni, il contraente può rivolgersi all’IVASS al seguente 
indirizzo: 

IVASS, Servizio Tutela degli Utenti 
Via del Quirinale, 21 
00187 Roma 

allegando la documentazione relativa al reclamo trattato dall’intermediario o dall’impresa. 

Il contraente ha sempre la facoltà di avvalersi di altri sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla 
normativa vigente e indicati nei DIP Aggiuntivi. 

******* 
 

Il sottoscritto dichiara di aver ricevuto la presente informativa precontrattuale di cui all’articolo 56 del 
Regolamento IVASS n. 40/2018 

 
 
 
 

 
Luogo e data Firma del Contraente 


